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1. DEFINICJE

Sprzedajgcy oznacza firme BALNEX SP Z O.0.
Kupujacy oznacza podmiot okreslony na fakturze jako kupujacy lub dokumencie WZ, ofercie.

Umowa oznacza umowe sprzedazy towaréw zawartg przez BALNEX SP Z O.0. ze strong bedaca
odbiorcg dostarczanych przez nas na mocy Umowy sprzedazy towardéw, ktora staje sie wigzgca
w momencie potwierdzenia przez nas zamoéwienia.

Towary oznaczajg tozyska lub inne artykuty zawarte w zamdwieniu.

Zamoéwienie oznacza zamoéwienie na towary ziozone przez Kupujgcego, a otrzymane przez
Sprzedajgcego.

Serwis obstuga w zakresie napraw lub konserwacji sprzetu; tez: zespo6t osdb wykonujgcych ustugi
w tym zakresie.

2. ZAWARCIE UMOWY

1. Zawarcie umowy nastepuje poprzez ztozenie przez Kupujgcego pisemnego zamowienia
i jego przejecie przez Sprzedawce. Zamowienie uwaza sie za przyjete w momencie przesta-
nia Kupujgcemu pisemnego potwierdzenia przyjecia zamdwienia przez Sprzedawce za po-
Srednictwem:

a)listu poleconego

b)telefaxu

c)korespondencji elektronicznej.

2. Sktadajgc zamédwienie, Kupujacy przedstawia Sprzedawcy kopie nastepujgcych dokumen-
tow:
a)aktualnego odpisu z rejestréw przedsiebiorcow KRS lub ewidencji dziatalno$ci gospodarczej
b)decyzji o nadaniu numeru REGON
c)decyzji o nadaniu numeru NIP opcjonalnie
d)formularzy F/01 oraz CIT-2 za ostatni okres obrachunkowy.

3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo zgdania od Kupujgcego — przed przystgpieniem do re-
alizacji zamowienia— ustanowienia — na rzecz Sprzedawcy — nieodwotalnych zabezpieczen
ptatnosci w postaci:

a)faktura Proforma

b)gwarancji bankowej

c)akredytywy bankowej

d)polisy ubezpieczeniowej

e)cesji wierzytelnosci

f) weksla wtasnego z klauzulg ,bez protestu”

g)poreczenia 0sob trzecich
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3. ZASTOSOWANIE

Niniejsze zasady majg zastosowanie do wszystkich umow sprzedazy towarow BALNEX SP. Z
0.0. na rzecz Kupujgcego.

4. CENA | WARUNKI PLATNOSCI

Podstawg ustalenia ceny jest cena fabryczna towaréw obowigzujgca w dniu potwierdzenia przez
Sprzedawce przyjecia zamoéwienia, przy czym ceny wyrazone sg w kwotach netto PLN.

Ptatnosci nalezy regulowaé terminowo zgodnie z ustaleniami i zapisami na fakturze.

Sprzedajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym, sktadajgc Kupujacemu
powiadomienie na pismie, w przypadku gdy Kupujgcy w istotny sposdb narusza swe obowigzki
wynikajgce z umowy badz innej umowy ze Sprzedajgcym.

Kupujacy nie jest uprawniony do potrgcania, kompensowania lub odliczania kwot, jakich dochodzi
od sprzedajgcego od kwoty, jakg zobowigzany jest zaptaci¢ sprzedajgcemu z tytutu umowy lub
innej umowy ze Sprzedajgcym.

Sprzedajgcy jest zobowigzany dostarczy¢ towary wytgcznie, jesli Kupujgcy dokonat naleznej
zapfaty wszelkich kwot, jakie zobowigzany jest zaptaci¢ Sprzedajgcemu w dniu dostawy z tytutu
umowy lub innej umowy ze Sprzedajgcym. Sprzedajgcy ma ponadto prawo zawiesi¢ dostawe
towarow jesli Kupujacy dopuscit sie zwtoki w ptatnosci, przy czym nie ma to wptywu na inne prawa
Sprzedajgcego wynikajace z umowy lub innej umowy z Kupujgcym. Sprzedajgcy nie jest
obowigzany do wznowienia dostaw, dopoki Kupujgcy nie dokona ptatnosci wszelkich zalegtych
naleznosci wraz ze wszelkimi kosztami i naleznymi odsetkami.

5. DOSTAWA | SILA WYZSZA

Sprzedajgcy podejmuje sie realizacji dostawy na podstawie ziozonego przez Kupujgcego
zamowienia. Jezeli Kupujgcy w ciggu 24 godz. nie ztozy rezygnacji zamodwienie jest przyjete do
realizacji. O ile strony nie uzgodnity inaczej, dostawa towaréw nastepuje na koszt Sprzedajgcego
wedtug ustalonych wspdlnie zasad spedycji. Sprzedawca wedle witasnego wyboru zleci
profesjonalnemu podmiotowi transport towaru do miejsca wskazanego przez Kupujgcego.
Sprzedawca wolny jest od odpowiedzialnosci za ubytki, zmiany lub uszkodzenia towaru powstate
podczas transportu. Uszkodzenia towaru nie zwalniajg Kupujgcego z obowigzku zaptaty za towar
i nie uprawniajg Kupujgcego do zgdania dostarczenia towaru wolnego bez usterek lub do zgdania
zapfaty odszkodowania. Na wyrazne Zzgdanie Kupujgcego Sprzedawca ubezpieczy transport
towaréw na warunkach i koszt Sprzedawcy.

W przypadku przewozenia towaru na ryzyko Sprzedajgcego, Kupujgcy ma obowigzek doktadnego
sprawdzenia towarow z chwilg ich dostarczenia. Kupujacy zobowigzany jest natychmiast
powiadomi¢ Sprzedajgcego od dostawy o uszkodzeniach lub brakach ilosciowych towarow. W
przypadku gdy Kupujgcy nie otrzyma towarow w uzgodnionym terminie dostawy, zobowigzany
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jest on powiadomi¢ Sprzedajgcego w ciggu 48 godzin od uzgodnionego terminu dostawy.

Sprzedajgcy zwolniony jest z obowigzku dostarczenia towaréw w pierwotnym terminie dostawy
i moze przesungC termin dostawy, jedli wystgpig zdarzenia pozostajgce poza kontrolg
Sprzedajgcego (sita wyzsza), uniemozliwiajgce mu wykonanie umowy. Sprzedajgcy moze
odstgpi¢ od umowy, jesli takie zdarzenie uniemozliwiajg Sprzedajgcemu wykonanie umowy.

Sprzedajgcy moze odmoéwi¢, zmniejszy¢ lub zawiesi¢ dostawe towardw, by racjonalnie rozdzieli¢
posiadane zapasy pomiedzy Kupujgcym a innymi swymi odbiorcami, jesli zdarzenia pozostajgce
poza jego nalezytg kontrolg uniemozliwiajg mu dostarczenie wszystkich produktow i catkowitg
realizacje zamowien ztozonych przez innych odbiorcéw. W takim przypadku, Kupujgcy ma prawo
odstgpi¢ od zamdéwienia / zamowien, ktére nie zostato / zostaty zrealizowane.

6. ZASTRZEZENIE PRAWA WLASNOSCI/RYZYKO

Prawo wtasnos$ci dostarczonych towarow przechodzi na Kupujacego dopiero z chwilg dokonania
petnej ptatnosci. Sprzedajgcy ma prawo zgda¢ zwrotu dostarczonego Kupujgcemu towaru, przed
przejsciem na niego prawa witasnosci w przypadku naruszenia przez Kupujgcego ktéregokolwiek
postanowienia niniejszych postanowien.

Ryzyko utraty i/lub uszkodzenia towaréw przechodzi na Kupujgcego z chwilg dostarczenia mu
towarow.

7. WYLACZENIE REKOJMI, GWARANCJA JAKOSCI, SERWIS, REKLAMACJE

Strony zgodnie postanawiaja, iz w zwigzku z udzielong przez Sprzedawce gwarancjg, wytaczajg
prawo skorzystania przez Kupujgcego z uprawnien z tytutu rekojmi. Wytgczenie rekojmi nie ma
zastosowania w przypadku gdy strong umowy jest Konsument. W takim przypadku postanowienia
majg zastosowanie tylko wowczas, gdy nie narusza to praw konsumentow okreslonych we
wiasciwych przepisach prawa.

Kupujacy otrzymuje od Sprzedajgcego gwarancje producenta. W okresie gwarancji producent
zapewnia sprawnosc¢ techniczng towaru i uzyskanie parametrow technologicznych okreslonych
w specyfikacji technicznej, dotgczonej do towaru.

Gwarancja nie obejmuje usterek, wad i uszkodzen towaru bedgcych nastepstwem nieprawidtowej
eksploatacji, montazu, normalnego zuzycia towaru oraz ingerencji w towar przez nieautoryzowany
zaktad serwisowy.

Sprzedawca zobowigzany jest do rozwigzania reklamacji na swoj koszt wad fizycznych towaru lub
dostarczenia towaru wolnego od wad, jezeli wady te zostang ujawnione w okresie gwaranciji
i powstang z przyczyn tkwigcych w sprzedanym towarze.

Kupujacy traci uprawnienia z tytutu gwarancji jezeli nie zawiadomi pisemnie Sprzedawcy o wadzie
w terminie 7 dni od dnia wykrycia wady, przy czym powiadomienie musi by¢ dokonane listem
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poleconym lub telefaxem, potwierdzonym dodatkowo telefonicznie przez Sprzedawce.

Sprzedawca zobowigzuje sie do rozwigzania reklamacji w terminie 14 dni roboczych, liczagc od
dnia otrzymania skutecznego powiadomienia od Kupujgcego. Termin usuniecia usterki moze
zostac¢ przedtuzony do 21 dni roboczych w wyjgtkowych okolicznosciach nie pozwalajgcych na
rozwigzanie reklamaciji.

Kupujgcy traci uprawnienia z tytutu gwarancji w razie dokonania naprawy towaru bez zgody
Sprzedawcy.

Towary objete gwarancjg producenta sg serwisowane przez autoryzowane serwisy na warunkach
okreslonych przez producenta.

Warunkiem skorzystania przez Kupujgcego z uprawnien wynikajgcych z gwarancji jest
przedstawienie w chwili zwracania sie 0 ustuge gwarancyjng tgcznie: poprawnie wypetniong karte
gwarancyjng, waznego dowodu zakupu oraz wadliwego produktu z takim wyposazeniem z jakim
zostat zakupiony przez nabywce.

8. ODSTAPIENIE OD UMOWY

Kupujacy moze odstgpi¢ od umowy w razie opoznienia Sprzedawcy w realizacji zamdwienia w
terminie okreslonym w potwierdzeniu przyjecia zamdwienia, po uprzednim pisemnym wezwaniu
Sprzedawcy do realizacji zaméwienia w dodatkowym terminie 7 dni.

W razie odstgpienia Kupujgcego od umowy z przyczyn okreslonych wyzej, Sprzedawca jest
zobowigzany do zwrotu Kupujgcemu dotychczas zaptaconej czesci ceny i wynagrodzenia.

Sprzedawca moze odstgpi¢ od umowy w razie opdznienia Kupujgcego w zaptacie czesci lub
catosci naleznosci.

Strony mogg w kazdym czasie rozwigza¢ umowe za pisemnym porozumieniem pod rygorem
niewaznosci.

Kupujgcy moze odmowi¢ przyjecia towaru w przypadku gdy towar jest niezgodny
z postanowieniami umowy. Kupujgcy ma obowigzek pisemnie powiadomié Sprzedajgcego
o odmowie przyjecia towaru w ciggu 24 godzin od dnia dostawy.

W przypadku zwrotu towaru, Kupujgcy jest zobowigzany przygotowaé towar do odbioru przez
Sprzedajgcego w sposob i czasie wskazanym przez Sprzedajgcego.

9. PRAWO WLASCIWE

Zasady i Warunki Sprzedazy podlegajg prawu polskiemu oraz wytgcznie polskim sgdom
powszechnym. Orzeczenie przez sad, ze niektdre z postanowien niniejszych zasad nie mogg by¢
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dochodzone przed sgdem nie ma wptywu na pozostate postanowienia, dla ktérych droga sgdowa
jest dopuszczalna.

10.INNE

Wszystkie zasady i warunki sprzedazy BALNEX SP. Z O.0. znajdujg sie na stronie internetowe;j
www.balnex.pl.

Data aktualizacji: 27.10.2014 r.
Zatwierdzit:

Martin Juraszek
Prezes Zarzadu
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